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Objectif général 
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-  Idée : 
-  Reconnaître tous les acquis 

d’apprentissages, quel que soit le 
contexte dans lequel ils ont pris place 

-  Contextes : 
-  formel 
-  non-formel  
-  informel  
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4. Évidence 

5. Perspective 



À l’ordre du jour partout 
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-  La reconnaissance des acquis 
d’apprentissages non-formels et informels 
intéresse de nombreux pays 

À l’ordre du jour partout, avec : 
-  L’enseignement technique et la formation 

professionnelle (TVET) 
-  Les cadres des certifications (NQF) 
-  La littératie (maîtrise de l’écrit)  
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En cohérence avec : 
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-  Les cadres des certifications 
-  Toute approche basée sur les compétences 

(notamment pour les acteurs du marché du 
travail) 

-  Les programmes d’étude et de formation 
(curricula) basés sur les compétences/
acquis  
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Termes désignant l’entièreté du processus 
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-  En anglais : 
-  RPL (Afrique du Sud, Australie (??), 

Irlande…) 
-  PLAR (Canada seulement) 

-  APL ou APPEL (Royaume-Uni 
essentiellement) 

-  RAS (Belgique-Flandre) 

-  (Recognition of Previous Knowledge L) 
-  RLO (Commission européenne) 
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Termes désignant l’entièreté du processus 
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-  Quelques autres langues : 
-  Anerkennung von non-formalem und 

informellem lernen (Allemagne, Autriche) 
-  EVC (Belgique-Flandre, Pays-Bas) 

-  RANFI (Mexico), Acreditación (Spain) 
-  Japon (pas de nom !!!!) 

-  Italie (varie par province) 

-  Pays du nord de l’Europe (varie aussi) 
-  France : VAE (validation L des acquis J J 

de l’expérience J) 
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Reconnaissance de quoi ? 
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… des acquis (d’apprentissages) 
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Apprentissages formels 
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-  Structurés en termes de contenu, d’emploi 
du temps, d’organisation et de financement 

-  Toujours intentionnels 
-  Avec des objectifs d’apprentissages 

-  Exemples : 
-  école 

-  université 
-  formation organisée/structurée sur le lieu de 

travail  
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Apprentissages informels 
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-  L’autre extrême par rapport aux 
apprentissages formels 

-  Non structurés  
-  Jamais intentionnels 
-  Souvent appelés « expérience » 
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Apprentissages non-formels 

Patrick Werquin, La prise en compte des apprentissages non-formels et informels : quelle efficacité ? pourquoi, pour qui ? Université de Genève, 5 décembre 2014 

-  Entre les deux autres contextes 
d’apprentissages 

-  Apprentissages qui a quelques-unes des 
caractéristiques des apprentissages formels 

-  Exemples : 
-  formation des adultes (Allemagne, Afrique, 

Haïti…) 
-  seconde chance d’alphabétisation (Maroc) 
-  apprentissage informel (Ghana, Bénin) 
-  apprentissages parallèles  
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Les différents contextes d’apprentissages 
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-  Pas de consensus L 
-  Pas de raisons de paniquer J 
-  Pas besoin de consensus 
-   Continuum (de l’auto évaluation 

(portefeuille) à la certification complète)  
-  À définir en fonction des besoins 
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Erreurs fréquentes 
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-   Ce ne sont pas les compétences, et encore 
moins les certifications qui sont formelles 
ou non 

-   « Mène à la certification » dans la 
définition   

-   Intentionnalité des apprentissages 
(random learning)  

-   Incohérences dans les définitions (Unesco 
HQ, UIS, UIL; Eurostat, CE; OCDE)  
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Le mot important : reconnaissance 
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-  Polysémique aussi : 
-  Reconnaissance des certifications 
-  Reconnaissance des acquis d’apprentissages  

-  Ce qui compte c’est la reconnaissance 
sociétale de ce qui va être attribuer après 
un processus de validation d’acquis : 
-  Validation c’est la partie technique 
-  Reconnaissance c’est culturel (elle est 

donnée, ou pas, par le marché) 
-  Enjeu essentiel : reconnaissance ne 

signifie pas forcément un haut niveau de 
formalisation 
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EN BREF 
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-  Il y a une reconnaissance plus ou moins 
formelle d’acquis d’apprentissages eux-
mêmes plus ou moins formels 
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L’étape importante 
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É v a l u a t i o n	
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Évaluation : combien faut-il voir ? 

Ça n’aide 
pas 

beaucoup 



Patrick Werquin, La prise en compte des apprentissages non-formels et informels : quelle efficacité ? pourquoi, pour qui ? Université de Genève, 5 décembre 2014 

Évaluation : combien faut-il voir ? 

Où faut-il 
regarder?  
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Évaluation : combien faut-il voir ? 

C’est 
mieux : 
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Évaluation : combien faut-il voir ? 

C’est 
sans 

doute 
assez 



Référentiels d’évaluation contre modalités d’évaluation 
(une comparaison France - Allemagne) 
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Référence exacte introuvable (voir par exemple : http://imgur.com/VPqOi )   
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Pour qui ? 
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Les individus qui ont des compétences 
 

non certifiées   
 
 

Ce qui doit inciter à questionner très 
fortement l’universalité de la méthode !!! 

Décrocheurs ? Individus sans compétences ? 
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Pour qui ? 
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-  Pour les individus : 
-  utiliser leurs compétences 
-  valoriser leurs compétences… 
… éventuellement à l’étranger  

-  Pour les employeurs et les individus : 
-  que les compétences soient visibles 
-  équité (nouvelle voie vers la certification) 

-  Pour les gouvernements et les 
employeurs : 
-  réduction des coûts de formation/certification 
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Pour quoi ? 
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-  Pour le marché du travail : 
-  obtenir un emploi 

-  garder un emploi 
-  mobilité professionnelle (géographique) 

-  promotion  

-  Pour le système d’éducation et de 
formation : 
-  apprentissages tout au long de la vie 

-  reprises d’études (notamment dans 
l’enseignement supérieur) 
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Pour quoi ? 
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-  Équité : une autre voie vers la certification  

-  Continuum d’options J : 
-  depuis le portefeuille de compétences… 
… jusqu’à la certification complète 
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Pour quoi ? 

Patrick Werquin, La prise en compte des apprentissages non-formels et informels : quelle efficacité ? pourquoi, pour qui ? Université de Genève, 5 décembre 2014 

-  Exemptions des pré requis académiques 
(Allemagne, Chili, Espagne) 
-  Crédits (pour la délivrance d’une 
certification) (Australie) 
-  Certification partielle (attente, emploi) 
- Certificat à valeur sur le marché du travail 
(Argentine, Chili, Belgique Flandre…) 
-  Certification complète (France, Genève, 
Norvège, Irlande) 
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Pourquoi ?  
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-  Épargner du temps 

… et épargner de l’argent (coûts directs) 

-  Coûts d’opportunité (coûts indirects) 

-  Visibilités des compétences  

-  Goulets d’étranglement (manque de 
compétences ou manque de visibilité des 
compétences ?) 
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Pourquoi ? 
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-  Enseignement supérieur : baisse nombre 
d’étudiants « traditionnels » (Canada) 
-  Vieillissement de la population (par la 
(re)certification des travailleurs en phase de 
pré retraite ; toute l’Europe, l’OCDE) 
-  Rareté de certaines certifications (non 
attractives pour les jeunes, Japon) 
-  Mobilité professionnelle et géographique 
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Pourquoi ? 
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-  Au-delà de la réduction du coût et du 
temps, qui  engendre de la motivation : 
approche positive, motivante 
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Enjeux 
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-  Professions règlementées (?) 
-  Cohérence avec les cadres des 
certifications 
-  Cohérence avec les nouveaux curricula 
(basés sur les acquis/compétences) 
-  Volontarisme EU (recommandations EC) 
-  Les barrières multiples (« donner des 
diplômes à tout le monde », « non mérités », 
« au rabais »…) 
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Enjeux 

Patrick Werquin, La prise en compte des apprentissages non-formels et informels : quelle efficacité ? pourquoi, pour qui ? Université de Genève, 5 décembre 2014 

-  Il y a un coût (pas gratuit)  
-  Le processus d’apprentissage (Input) est 
inconnu, et donc pas contrôlé ni assuré en 
termes de qualité 
-  Implication précoce de toutes les parties 
prenantes (pour la reconnaissance) 
-  Évaluation (y compris référentiels France 
vs. Allemagne) 
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« Evidence (?) » 
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-  On en sait très peu sur les bénéfices réels 
-  La plupart des décisions de mise en œuvre 
sont sont basées sur la foi (la croyance que 
c’est bien) (Irlande) 
-  Absence de données (exceptions : France, 
Portugal…) 
-  La plupart des parties prenantes sont contre 
la reconnaissance des acquis 
d’apprentissages qui ne seraient pas formels 
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L’enquête Céreq-Dares-Drees (2007) 
-  Candidats éligible 
-  Premier semestre 2005 
-  Visant le niveau V (EQF 3), CAP ou 

BEP 
-  Échantillon d’environ 4500 individus  
-  Enquêtés en janvier 2007 (18-24 mois) 
-  Questionnaire: situation après un 

parcours de VAE (validation des acquis 
de l’expérience) 

-  Recotillet et Werquin (EJVT, 2009) 
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Quelques statistiques descriptives 
-  87 % de femmes  
-  Âge moyen : 40 ans 

-  13 % d’hommes  
-  Âge moyen : 35 ans 

-  75% déjà au niveau V 
-  Visant pour beaucoup une certification 

dans le secteur de la Santé ou la social 
-  85 % sont en emploi avant la VAE 
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Les individus certifiés sorte plus vite du chômage 

Les	
  individus	
  cer,fiés	
  sorte	
  
du	
  chômage	
  plus	
  vite	
  

Les	
  individus	
  non	
  cer,fiés	
  
sortent	
  moins	
  vite	
  du	
  chômage	
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Résultats : probabilité de sortir du chômage (santé) 
Légende : 
 
-  Effet neutre : Risk 
Ratio = 1 

-  Risk Ratio > 1 : 
impact positif sur la 
sortie du chômage  

-  Risk Ratio < 1 : 
impact négatif sur la 
sortie du chômage  

-  Effet significatif : P 
< 0.05  
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Résultats : Probabilité de certification (poids de 
l’accompagnement ; décrit aussi par les praticiens) 

Explication : 
- Muette pour avoir été certifié 
- Biais de sélection : ceux qui ont 
une expérience plus longue sont 
plus susceptibles de réussir à la 
VAE, et donc effet difficile à 
identifier de la durée depuis la 
certification 
- Équation instrumentale : 
certification (à gauche) 

Légende : 
-Coefficient positif : effet positif 
sur la probabilité d’avoir une 
certification par la VAE 
- Coefficient négatif : effet négatif 
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Résultats : probabilité d’avoir un meilleur salaire 
Explication : 
- Équation principale : muette lorsque 
meilleur salaire  
- Effet net de la certification en VAE 
(sans l’effet indirect de l’anciennté/
expérience) 

Légende : 
-Coefficient positif : effet positif 
sur la probabilité d’avoir une 
certification par la VAE 
- Coefficient négatif : effet négatif 
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Résultat : la VAE apporte de la confiance 
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Enquête au Portugal (Madère) 
- Pas de bénéfices économiques L 
… mais peut-être faut-il une fenêtre 
temporelle plus longue et/ou des données 
longitudinales 

- Beaucoup de bénéfices personnels (estime 
de soi, confiance…) J… 

… qui pourraient être convertis en 
bénéfices économiques 

… à moyen ou long terme 
- Le nouveau gouvernement a arrêté le 
programme L 
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Critique de ces modèles 
-  Non unicité du groupe témoin :  

-  ceux qui ont échoué à la VAE 
-  ceux pas éligibles  
-  ceux jamais entrés dans un processus 

de VAE 

-  Variables manquantes  
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Quelques remarques de conclusion 
-  Poids des convictions en éducation 
-  Poids de l’économie dans l’éducation  
-  Poids des institutions 

-  définitions des concepts 
-  ce qui est bien (LLL, ECEC) 
-  « l’OCDE dit que » 
-  IALS, PISA 

-  Poids des données (longues/fenêtre, 
groupes témoins, longitudinales) 

-  Données certes mais pour (in)valider 
quelles théories ? 
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